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山东省优质高等职业院校建设工程

典 型 案 例
项目四：技术技能积累与社会服务

“一融入、二服务、三受益”

——落实育训并举职责，社会服务能力全面提升

一、工作背景

按照国家职业教育改革方向和职业教育提质培优行动计划要求，山东

劳动职业技术学院坚持顶层设计、系统推进，确定了“一融入、二服务、

三受益”工作思路，面向在校学生和社会人员大力开展职业培训，培训规

模显著扩大、育训并举职责逐步落实，社会服务能力大幅跃升。
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二、具体举措

（一）创新管理体制

学院高度重视发挥社会服务培训职能，积极创新管理模式，将原培训

鉴定部整改为继续教育中心，扩大了部门权责，充实了骨干力量，从权力

到人力为学院培训职能部门赋能，充分激发了管理部门在社会服务培训工

作上干事创业新活力。

（二）明确主攻方向

社会服务工作必须顺应新时代发展需求，必须聚焦主攻主业。构建

“1+1+2”在校生职业技能培训体系（创业意识培训 1次+本专业工种职业

技能高级证书 1 项+相关专业工种职业技能初级证书 2 项）。充分利用国家

级专业技术人员继续教育基地，面向企业职工、退役军人、新型农民等不

同群体，大力开展金蓝领、特种作业、无人机等培训鉴定项目。

（三）完善考核体系。

考核评价是指挥棒，社会服务纳入部门年度考核体系，明确师均 1

万元标准，按照社会培训人次与在校生比例 2:1 的要求，把社会服务指标
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分解到各系部，拿出绩效工资的 30%，按照社会服务指标完成度考核发放。

（四）出台激励政策。

计划是硬性任务，市场是杠杆调节，计划与市场有机结合才能激发社

会服务工作的积极性。一是与个人考核、晋升挂钩。按照 20%分值，把社

会服务完成情况纳入教师考核体系，社会服务业绩按照横向课题标准计入

专业技术职务评聘、任期考核业绩。二是与个人收入挂钩。从社会服务收

入中拿出专门资金，对社会服务工作表现突出人员给予专项奖励，体现奖

勤罚懒、多劳多得。三是形成全员参与社会服务工作氛围。成立社会服务

工作领导小组，印发社会服务管理办法，制定职业技能提升行动万人计划，

定期召开专门会议，宣讲政策，明确任务，增强推动社会服务工作的合力

和动力。
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三、取得成效

（一）获批 10 项市级以上新业务。

获批国家基地 2 项：国家级高技能人才培训基地、全国首批养老照护

职业技能培训基地。获批省级资质 4项：自学考试社会助学单位、函授专

科、专业技术人员高级研修基地、终身学习品牌项目；获批市级培训基地

4个：中标济南市退役军事务局退役士兵培训、济南市司法局社区矫正人

员教育帮扶基地、济南市工业信息化局电子商务企业家培训基地、济南市

人社局创业导师培训基地。
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（二）职业技能提升培训稳步开展。

克服疫情影响，线上、线下各项培训业务成效显著。一是疫情期间完

成在校生线上培训 15000 人。二是响应上级全面复工复学号召，6 月份率

先开展线下创业师资省级培训 4 班次 120 人。完成线下创业培训 6000 多

人。三是线下技能鉴定突破 5000 人。截止到 10月底，组织线下技能鉴定

6 批次，其中车、钳、电等高级工鉴定 2400 多人次，电工、焊工等中级

工鉴定 2600 多人次。四是开辟新基建行业培训项目。与国网山东电力合
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作共建充电桩运维培训基地并完成 1 期 40 人培训，与中铁十一局共建轨

道交通职业训练院，与山东卫视合作共建直播学院。承担济南工信局电子

商务企业家培训 150 人，承担济南司法局社区矫正茶艺培训 150 人，承担

退役士兵适应性培训 2 期 200 人，承担新型农民电商培训 100 人。五是承

担省级技能提升行动落实策略高级研修班,全省 50 多所职业院校 60多人

参加研修，邀请部、省、市专家讲课，兄弟院校交流沟通，取得了良好效

果。

（三）社会服务创收突破 1 千万。

截止到 11月 20 日，到账资金 1450 万元。（其中：实习工厂生产收入

700 万元，国家高技能人才基地 200 万元，横向科研课题技术服务 200 万

元，专本培训 100 万元，社会鉴定 60万元，社会考试 50万元，轨道交通

培训 80万元，电子商务企业家培训 40万元，充电桩培训 20万元。）比去

年年底到账资金增加 3 倍。预期到年底创业意识培训、退役士兵培训还有

600 万元收入。
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四、努力方向

目前学院社会服务的规模、效益距离学历教育与培训并举的目标还有

差距，我们将继续充分利用新时代职业教育改革、职业技能培训的政策优



技术技能积累与社会服务典型案例

- 8 -

势，在开辟新渠道上下功夫，在课训融合上下功夫，在提质培优上下功夫，

努力打造职教改革劳职案例，贡献提质培优劳职力量。


